
個人情報保護方針

こもの鍼灸院（以下、当院）は、個人情報の取扱いにつき、個人情報保護法および本方針を遵守いたします。

１. 個人情報の取得について
当院は、適法かつ公正な手段によって、個人情報を取得致します。

２. 個人情報の利用について
当院は、個人情報を、取得の際に示した利用目的の範囲内で、業務の遂行上必要な限りにおいて利用します。

【利用目的の範囲】

・当院での施術、サービス ・症状及び回復後の経過について、電話又ははがきでのお問い合わせ
・施術のため個人、団体、企業に確認するため、及び症状、施術の進行状況、経過の報告を行うため

・当サイトへのお問い合わせの回答、メールマガジン、公式LINEなどによる情報提供をするため
・その他、上記利用目的に付随する目的

・当院は、個人情報の取り扱いを委託する場合には、当該委託先につき厳正な調査を行なった上、秘密を保持させるために、適正 な監督を
行います。

3. 個人情報の提供について
当院は、取得した個人情報を第三者に提供することはありません。ただし、下記の場合においてはこの限りではありません。

・あらかじめご本人の同意を得た場合 ・裁判所や警察など公的機関により、法令に基づく正式な照会要請を受けた場合
・人命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、ご本人の同意を得ることが困難な場合

・当院のサービスを提供する目的で、当院から委託を受けた業者が情報を必要とする場合（ただし、漏えいや第三者への提供を行 わない契
約を締結し、上記個人情報の目的の限度を超えて利用しません）

4. 個人情報の管理について
当院は、取得した個人情報について適切な方法で管理し、個人情報の漏えい・滅失・棄損・不正アクセスなどに対し、必要かつ適 切な安全対
策を講じます。

5. 個人情報の開示・訂正・利用停止・消去について
当院は、自己の個人情報についてご本人からの開示・訂正・利用停止・消去等の請求があった場合、特別な理由がない限り速やか に対応し
ます。

6. 本方針の変更について
当院は、個人情報の安全管理のため、必要に応じて本方針を変更することがあります。

令和3年12月1日

個人情報の取り扱いに関するお問い合わせ先

院名：こもの鍼灸院  名古屋栄院
所在地：愛知県名古屋市中区丸の内3丁目6-17-8F
TEL：052-265-7653


